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登録情報



１ 画面下部のメニューバーを上にスライドします。

２ 全てのメニューが表示されます。 をタップします。
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登録情報ではご登録いただいている情報の照会のほか、金融機
関、電話番号の変更ができます。

登録情報



3 【報告書/登録情報】をタップします。
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登録情報



4 【登録情報確認/変更】をタップします。
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登録情報

5 【お客様ご登録情報の照会】画面が表示されます。
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登録情報

※登録情報の確認、変更には暗証番号の入力が必須です。暗
証番号がご不明な場合は、以下の専用フォームからお問い合わ
せください。
【ＩＤ・パスワード・暗証番号問い合わせ申請フォーム】
https://info.jfx.co.jp/jfxapl/webcustom/MatrixC
ustomerPass.jsp

6 「暗証番号」を入力し、【確定】ボタンをクリックします。

※セキュリティ設定を有効にしている場合、PINコードの入力も必
要です。【PINコード要求】ボタンをタップし、登録メールアドレスに
届いたPINコードを入力します。
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7 現在の登録情報が表示され、ご確認いただけるようになります。
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電話番号の変更をすることができます。
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電話番号変更

1 【電話番号変更】ボタンをタップします。

2 電話番号を入力し、【変更確認】をタップします。

JFX 太郎

ジェイエフエックス タロウ

ジェイエフエックス タロウ

JFX 太郎

ジェイエフエックス タロウ

ジェイエフエックス タロウ



8

電話番号変更

3 電話番号を確認し、【決定】をタップします。

4 【お客様ご登録情報の変更完了】画面が表示され、変更が
完了しました。

※すでに当社でご登録のある携帯電話番号は登録することがで
きませんが、システム上この段階では登録が可能となっています。
万が一、登録された携帯電話番号が既に使用されている場合は、
改めて担当よりご連絡差し上げますので、その際は別の番号への
ご変更をお願いします。
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出金先口座の変更をすることができます。
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出金先口座変更

1 【出金先口座変更】ボタンをタップします。

2 【金融機関検索・選択】ボタンをタップします。
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※変更したい金融機関が表示されていない場合は、【金融機関
名頭文字】または【金融機関コード指定】、どちらかの方法で検索
します。

出金先口座変更

3 変更したい金融機関をタップして、【選択】ボタンをタップします。
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出金先口座変更

4 選択された金融機関が表示されます。【支店検索・選択】ボタ
ンをタップします。

5 変更したい支店を【支店名頭文字】または【支店コード指定】
で検索します。変更したい支店をタップして、【選択】ボタンをタッ
プします。
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出金先口座変更

6 選択された支店が表示されます。 【預金種目】を選択し、【口
座番号】を入力し、【変更確認】をクリックします。

7 変更したい支店を【支店名頭文字】または【支店コード指定】
で検索します。変更したい支店をタップして、【選択】ボタンをタッ
プします。
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出金先口座変更

8 変更が完了しました。
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